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Sprava o ¢innosti Asociacie na ochranu prav pacientov SR

za obdobie od 1. januara do 31. maja 2016

1. Zasadanie organov AOPP

Predsednictvo AOPP sa vroku 2016 zisSlo dna 23.6.2016. Operativne zaleZitosti AOPP riesili pocas
prvého polroka 2016 spolo¢ne najma Dominik Tomek, Katarina Sedlakova, Pavol Huserka a Katarina
Kafkova.

Valné zhromazdenie AOPP v roku 2016 do dnesného dra nezasadalo.

2. Novi ¢lenovia
Nase rady posilnili novi ¢lenovia — HEP HELP Klub, Liga zdravia Slovensko, Lymfoma Slovensko,

Organizacia muskularnych dystrofikov, OZ Diabetikinfo, OZ Amazonky, Slovenskd myeldmova
spolocnost, Spolo¢nost Downovho syndromu na Slovensku a Turcéianske Venuse. Vsetkych srdecne
vitame.

3. Volby 2016

V ramci predvolebného ¢asu pocas zimnych mesiacov predstavitelia AOPP absolvovali vsetky politické
diskusie s tienovymi ministrami zdravotnictva a socidlnych veci. Nasou prioritou bola téma ucasti
pacientov v rozhodovacich procesoch v rezorte zdravotnictva a zaujimali nas tieZ navrhy a opatrenia
v socidlnom rezorte. Zastupcovia vlddnucej strany SMER — SD sa diskusii vo vaésine pripadov
nezucastrovali, ostatné politické strany mali na nasu ucast v rozhodovacich procesoch rézne nazory.

Relevantnych politickych stran sme sa pytali na rieSenia tém, ktoré nas zaujimaju. Za zdravotnictvo sme
pripravili sadu otazok, ktoré sme stranam zaslali. Niektori nasi Clenovia vSak voci tejto aktivite
namietali, tak sme od nej upustili. Zapojili sme sa nasledne do koncipovania Sirokej sady otazok
v spolupraci s Asocidciou poskytovatelov socidlnych sluzieb a dalSimi poskytovatelmi socidlnych sluzieb,
ktoré boli nasledne predmetom diskusii okrihlych stolov s tielovymi ministrami socialneho rezortu.
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Nasu ucast na tychto podujatiach hodnotime pozitivne apevne verime, Ze nas hlas budu
v nasledujucich styroch rokoch pocuvat dnes uZ novi poslanci, s ktorymi sme sa stretavali a mali
moznost bliZSie sa zoznamit.

4. Stretnutie s expertnou skupinou OECD (Organizacia pre hospodarsku spolupracu a rozvoj)

V januari 2016 OECD avizovala zvySeny zaujem o oblast Skolstva a zdravotnictva v SR. V drioch 14. aZ 18.
3. 2016 uskutocnili zastupcovia OECD Strukturdlnu misiu v Slovenskej republike. AOPP bola zaradend do
riadneho programu predmetnej misie dfia 15.3.2016. Pred planovanym stretnutim sme odpovedali na
otdzky v elektronicky zaslanom dotazniku, ktoré sluzili pre zastupcov OECD ako podklad pred
stretnutim. Stretnutia sa zucastnili Peter JARRETT, Head of Division, Country Studies, Economics
Department, Claude GIORNO, Senior Economist, Head of the Slovakia Desk, Economics Department,
Gabriel MACHLICA, Economist, Slovakia Desk, Economics Department a zdstupcovia ministerstva
zahrani€nych veci SR a ministerstva financii SR.

Diskutované oblasti

a) Vysledky a ucinnost zdravotného systému, dostupnost zdravotnej starostlivosti, cakacie listiny,
priame platby v.s. rovnost k pristupu k ZS.

b) Kontrola medicinskych vydavkov.

c) Systém financovania zdravotnictva - verejné zdravotné poistenie a pripoistenie, vplyv makro

ekonomiky na zdroje v zdravotnictve, fiskdlne tlaky na vydavky za poslednu dekddu.

d) Farmaceutické vydavky — vplyv referencovania liekov, reexport, moZnosti zniZovania vydavkov na
lieky,  e-preskripcia, uhradovy mechanizmus, neutralizdcia vplyvu farmaceutickych firiem,
dostupnost inovativnych liekov a Orphan liekov, uloha pacientov — vzdeldvanie, zastupenie v
poradnych orgdnoch MZ SR.

e) Ludské zdroje — vzdeldvanie, kompetencie sestier, stabilizdcia zdravotnickych pracovnikov,
financovanie studia, rezidentské programy.

f) Dlhodobad starostlivost (LTC) — zamestnanci, odmenovanie, financovanie, organizdcia, 16Zkovy fond,
dostupnost.

Nasledne sme poskytovali dodatocné vysvetlovanie k vybranym oblastiam, najma k ¢akacim listinam a
oSetrovatelskym vykonom u poskytovatelov socidlnych sluzieb.
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Zodpovedna bola Katarina Kafkova v spolupraci s Katarinou Sedldkovou, s Petrom Maranom a s
Petrom Porubskym.

5. Memorandum k navyseniu platieb za poistencov Statu na uroven 5 % z vymeriavacieho zakladu
v roku 2016

V mesiaci februdr 2016 sme analyzovali zdroje pre zdravotnictvo v roku 2016. Analyzovali sme zdkon
o Statnom rozpocCte na rok 2016, vyjadrenia Rady pre rozpoctovu zodpovednost a Najvyssieho
kontrolného uradu. Posudili sme dopady legislativnych zmien zavedenych v ostatnych rokoch aich
kompenzdaciu bezprostredne po zavedeni legislativnej zmeny s dopadom na zdroje verejného
zdravotného poistenia a ich dopady aj v dalSich rokoch. Podla nasich prepoctov bude v zdravotnictve
realne v roku 2016 0220 aZz 230 miliénov eur menej, co mbéze mat negativny dopad na dostupnost
zdravotnej starostlivosti pre pacientov. Preto sme pripravili memorandum, ktorym Ziadame navySenie
platieb za poistencov $tatu na cely rok 2016 na uroven 5 % z vymeriavacieho zakladu. K nasej vyzve sa
pridalo dalSich 18 subjektov. Memorandum so 14 signatarmi sme adresovali predsedovi Narodnej rady
SR, ministrovi financii SR a ministrovi zdravotnictva SR a podali sme ho dna 21.3.2016, dalsi signatari
boli oznameni ministrovi zdravotnictva na osobnom stretnuti.

http://www.aopp.sk/clanok/memorandum

6. Osobné stretnutie s Tomasom Druckerom, ministrom zdravotnictva SR

Dnia 7.4.2016 sa na zaklade osobného pozvania Katarina Kafkova stretla s novym panom ministrom. Na
stretnuti sa za Ucelom riadenia PR aktivit zUc¢astnil Peter Maréan. V predvecer stretnutia sme dali do
prevadzky novu web stranku AOPP a pripravili sme pre pana ministra prezentaciu o nasej organizacii,
ktort sme mu na stretnuti odovzdali a AOPP sme mu predstavili.

Pre pdna ministra sme pripravili agendu AOPP

a) Memorandum o platbe sStdtu za svojich poistencov 5 % v roku 2016.
b) Programové vyhldsenie viddy — zavedenie dialdgu s pacientskymi organizdciami, ucast pacientov v
rozhodovacich procesoch.

c) Zastupenie mimovlddnych organizacii (MVO) v kontrolnych orgdnoch Stdatnych organizdcii, verejnd
kontrola ich financovania.
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d) Verejné politiky — potreba riesenia poplatkov u lekdra, nedostupnosti liekov a zdravotnickych
pomodcok, legislativne pravidld pre zabezpecenie dostupnosti inovativnych a Orphan liekov pre
pacientov.

e) Zdkon o dlhodobej starostlivosti a informdcia o Ndrodnom projekte Uradu splnomocnenca viddy SR
pre rozvoj obcianskej spolocnosti s odovzdanim dokumentdcie.

f) Potreba vzdeldvania pacientov .

g) Problémy s financovanim MVO.

h) Budovanie siete poradni AOPP.

i) Predsednictvo Slovenskej republiky Rade Eurdpskej tnie — spoluprdca s AOPP.

Stretnutie bolo velmi konstruktivne a ziskali sme prisfub, Ze budeme prizvani krozpracovaniu
Programového vyhlasenia vlady pre oblast zdravotnictva do konkrétnych uloh s uréenim zodpovednosti
a terminov.

7. ,Transparentnost — nastroj na zvysenie kvality zdravotnictva?“

Dnia 10.5.2016 sa uskutocnil semindr Zastupenia Eurdpskej komisie v SR a Transparency International
Slovensko, ktorého ciefom bolo identifikovat top opatrenia, ktoré povedu k vyssej efektivnosti a kvalite
poskytovania zdravotnej starostlivosti.

Na panelovej diskusii snazvom ,Uloha transparentnosti pri zvy$ovani kvality zdravotnictva” sa
zucastnili Tomas Drucker, minister zdravotnictva SR, Elena Madjekova, ¢lenka predstavenstva Union
zdravotnej poistovne, Lubos$ Lopatka, predseda predstavenstva Svet zdravia, Peter Visolajsky, predseda
Lekarskeho odborového zdruzenia, Gabriel Sipo$, riaditel Transparency International Slovensko a Livia
Vasakova, ekonomicky radca Zastupenia EK.

Popoludni program pokracoval uzavretou diskusiou, s Ucastnikmi na zaklade osobného pozvania,
k témam - zazmluviiovanie poskytovatelov poistoviiami v nadvaznosti na meranie efektivnosti v spojeni
s transparentnostou, manazment nemocnic a transparentnost ich nakupov (benchmarking),
elektronizdcia spolu s DRG. Vystupy boli poskytnuté ucastnikom elektronicky.

8. Projekt EUPATI a vzdeldvanie ,Pacient a liek”

Narodna platforma Eurdpskej akadémie pacientov EUPATI pod vedenim Dominika Tomeka v spolupraci
so Slovenskou zdravotnickou univerzitou, medzindrodnou odbornou spolo¢nostou ISPOR Slovensko



Asociacia na ochranu prav
pacientov SR, o. z.

a AOPP zorganizovala vyznamnu odbornu konferenciu. Dna 20.2.2016 sa na pdde Slovenskej
zdravotnickej univerzity (SZU) konala prvd medzindrodnd konferencia pod zastitou pana profesora
Simka, rektora SZU, predsednictvo konferencie tvorili Jozef Holoman za SZU, Katarina Kafkova za AOPP,
Dominik Tomek za EUPATI Slovensko a ISPOR Slovensko a Nicola Bedlington za EPF. Na konferenciu
prijalo pozvanie a pripravilo si vystupenia viacero zahrani¢nych expertov z oblasti EUPATI a tieZ aj pani
Bedlington z Eurépskeho pacientskeho fdra. Sucastou konferencie bolo aj vystupenie poprednych
slovenskych lekdrskych kapacit s novinkami v oblasti liecby diabetu, reumatoidnej artritidy, roztrisenej
sklerézy a onkologickych ochoreni. AOPP malo svoje zastUpenie v organizathom vybore a nemalou
mierou prispelo k uspeSnému konaniu konferencie. Konferencie sa zucastnilo viac ako 130 zastupcov
pacientskych organizacii z5 krajin. 1Slo o najvacsiu konferenciu tohto druhu, na ktorej sa AOPP
podielalo, velkda vdaka patri Dominikovi Tomekovi, ndSmu viceprezidentovi pre vedu, vyskum
a vzdelavanie. Nasou najvaésou odmenou bola spokojnost a pozitivne ohlasy vsetkych nasich ¢lenov,
ktori sa konferencie zlcastnili.

Dfia 12.5.2016 pokracoval aj tematicky kurz ,Pacient aliek”, pravidelne organizovany Ustavom
farmakoldgie, klinickej a experimentalnej farmakoldgie LF SZU pod vedenim prednostu Ustavu
profesora Holomana a odborného garanta Dominika Tomeka. AOPP ako partner vzdeldvania podporila
aktivny nabor nasich ¢lenov a patri im velka vdaka, nakolko sa zucasnili vzdelavania v nebyvalom pocte.
Po spolo¢nych konzultacidch sme sa rozhodli, Ze sa pripojime k iniciative profesora Holomana a doktora
Tomeka a v spolupraci AOPP, EUPATI Slovensko, Slovenskd akadémia vzdelavania pacientov SZU a OZ
Pacientsky hlas a prinesieme toto vzdeldvanie aj za vami do vaSich regiénov. Prvy seminar pod
hlavickou oblubenych Patient Empowerment seminarov sa uskutocni 1. jula 2016 v Leviciach
v spoluprdci s OZ Parkinson Slovensko. Zaujem uz prejavili aj dalSie pacientske organizacie. AOPP oslovi
svojich ¢lenov a zaroven bude hladat podporu pre tieto aktivity.

Zodpovednou osobou za AOPP je Dominik Tomek.

9. Medzinarodné aktivity
Vo februari 2016 kandidoval na zaklade nominacie AOPP nas viceprezident Dominik Tomek druhy raz za

¢lena vedenia Eurépskeho pacientskeho féra EPF. S radostou konstatujeme, Ze bol zvoleny na dalsie
dvojrocné obdobie do vyboru EPF s velkou podporou ¢lenskych organizacii z celej Eurdpy, zucastnenych
na Vyro€nom ¢&lenskom zhromazdeni EPF. Aktivity a meno EPF sa takto dari irit v celej EU.
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AOPP v spolupraci s vyznamnou eurdpskou nadaciou sa podiela na priprave eurdpskej odbornej
konferencie na jeseri toho roku, kde sa budeme uchddzat o podporu slovenského predsednictva EU.
Garantom konferencie je nas viceprezident pre vzdelavanie Dominik Tomek.

10. Capacity Building Program 2015/ AIFP

V aprili 2016 AOPP podporila iniciativu pacientskych organizacii (CML Life, Slovenské zdruZenie sclerosis
multiplex, ZdruZenie pacientov s hematologickymi malignitami, ZdruZenie ojedinelych genetickych
ochoreni) ,Za zdravy dialdg”, ktorou vyzyvaju ministra zdravotnictva SR a vladu SR na zacatie dialégu
o problémoch, ktoré trdpia pacientov (pozn.: Iniciativa je vysledkom vzdeldvacieho programu CBP
realizovaného v roku 2015). Ide najma o zrychlenie diagnostiky cez lepSie vzdeldvanie, zabezpecenie
rovnakého pristupu k lie¢be pre vSetkych pacientov a odstrdnenie byrokracie a zjednodusenie pristupu
k socidlnym sluzbam. Iniciativa navrhuje zriadenie Vyboru na ministerstve zdravotnictva SR, na ktorom
sa budu pravidelne pacienti stretavat s veducimi predstavitelmi ministerstva a diskutovat o moznych
rieSeniach problémov.

Signatari Vyzvy s AOPP vytvorili neoficidlnu pracovnu skupinu k naplneniu Iniciativy.

11. Capacity Building Program ,,Fundraising 2015 / 2016“

Program vzdeldvania z roku 2015 na tému ,Fundraising”, do ktorého sa zapojili nasi ¢lenovia Nadej,
ODOS, ZPD, Spolo¢nost Parkinson Slovensko, Slovak Crohn Club a AOPP, pokracoval aj v prvych
mesiacoch roku 2016. Katka Sedlakova rieSila so Skolitelom vSetky vami vznesené namietky
a pripomienky, ktoré sme si presli so Skolitelom aj na spolo€nom stretnuti. Zaverecné stretnutie
vSetkych zapojenych sa uskutocnilo v diioch 30. az 31.3.2016 v Bratislave.

12. Capacity Building Program v roku 2016

Od zaciatku roku opakovane a velmi ¢asto rokujeme so zastupcami Eurépskeho pacientskeho féra (EPF)
a so zastupcami Asocidcie inovativneho priemyslu (AIFP) o témach, o organizdcii a o financovani tohto
programu v roku 2016. Povereny vedenim rokovani je za EPF Dominik Tomek ako ¢len vedenia EPF
v Bruseli a Walter Atzori ako koordindtor pre vsetky krajiny zapojené do tohto programu. Vzdeldvanie
planujeme spolo¢ne realizovat na jesen 2016 pocas piatich plnych dni formou workshopov. Planované
oblasti vzdeldvania budu zamerané na ziskanie novych teoretickych vedomosti v oblasti zdravotnickeho
prava a postavenia pacienta v zdravotnom systéme, advokacnych aktivit, ¢i na zlepSovanie makkych
zru¢nosti ucastnikov v roznych oblastiach.
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13. Vzdelavaci program v spolupraci s Dévera zdravotna poistoviia, a.s.

V aprili 2016 bola dohodnutad spolupraca s poistoviiou Dovera, ktorej hlavnou népliou je realizacia
informacnych semindrov pre pacientske organizacie, ktoré su clenmi AOPP. Hlavnou témou je
nadmernd konzumdcia liekov a a kontraindikacie, ktoré pacientom hrozia. Boli oslovené vsetky
pacientske organizacie, ktoré su ¢lenmi AOPP. Nasledne, na zakladne dvojstrannych rozhovorov, bolo
vybranych 5 pacientskych organizdcii, s ktorymi bola dohodnutd realizdcia seminaru v jednotlivych
mestdch v nasledujucich mesiacoch. Témou tychto seminarov bude nadmerna konzumacia liekov, vznik
kontraindikacii, ako aj r6zne programy a informacie, ktoré ponuka poistoviia DOVERA v ramci svojho
vzdeldvania.

14. Poradina AOPP

Za osobu zodpovednu bol Predsednictvom AOPP schvaleny Pavol Huserka.

Poskytovaniu poradenskej ¢innosti sa v prvom polroku roku 2016 venovali najmd Mgr. Sofia Duréova
a Katarina Kafkova.

Oblasti, v ktorych sa na nds pacienti obracajui, su velmi réznorodé, ¢i uz v oblasti zdravotnej alebo
socidlnej. Ide o Cinnost velmi ¢asovo aj obsahovo naro¢nu a sme velmi radi, Ze sa k nam hlasia aj dalsi
erudovani dobrovolnici, ktori sa ujimaju bud konkrétnych vaznych pripadov, ¢i maju zaujem zaclenit sa
do naSich planovanych poradenskych Struktdr. Vtomto smere nam vyznamne pomaha aj
zviditelfovanie AOPP v médidch, vratane moznosti vystupovania v reldcii Telerdno k r6znym témam.
Vdaka patri aj vsetkym poskytovatelom zdravotnej starostlivosti, ktori dokazali promptne pomdct
klientom nasej poradne.

V prvom polroku 2016 sme rozvinuli intenzivnu spoluprdacu a viackrat sme sa stretli s Mirkou Févényes
z OZ Lymfom (ndas novy Clen), ktora prejavila zaujem o budovanie siete poradni AOPP a stala sa nasou
projektovou manzérkou so suhlasom pdna Huserku a dalSich ¢lenov Predsednictva AOPP. Nasim cielom
je vybudovat Standardnu poradensku siet s vyuZitim potencidlu a existujucich kapacit pacientskych
organizacii, mat staly tim poradcov a profesionalizovat poradenskd a advokacnu Cinnost. Za pilotny
projekt sme si vybrali region Banskej Stiavnice — Ziaru nad Hronom — Zvolena. Odbornu garanciu nad
nasimi planovanymi poradriami pre oblast posobnosti Dohovoru OSN pre tazko zdravotne postihnuté
osoby prislUbila prevziat Zuzana Stavrovskd, komisarka pre TZP, s ktorou sme sa dohodli na spoloé¢nom
stretnuti v jej novom Urade na vzdjomnej spolupraci.
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15. Legislativny proces

Obdobie prvého polroku 2016 vzhladom na konanie volieb do Narodnej rady SR, kreovanie vlady
a schvalovanie Programového vyhlasenia vlady SR nebolo obdobim, pocas ktorého by boli pripravované
a zverejiiované navrhy noviel vSeobecne zdvaznych pravnych predpisov.

Ministerstvo spravodlivosti SR na jar 2016 uviedlo do Zivota novy portdl pravnych predpisov
https://www.slov-lex.sk/domov, na ktorom su dostupné vsetky platné pravne predpisy zverejnené

v Zbierke zdakonov aktory ma samostatnu zlozku na zverejiovanie a pripomienkovanie novych
pravnych predpisov, ¢i noviel existujucich pravnych predpisov. Na tomto portdli je uz AOPP riadne
registrovana po schvdleni ministerstvom spravodlivosti SR (maj 2016).

Planujeme zriadenie legislativnej komisie AOPP, do ktorej sa budu méct prihlasit zastupcovia nasich
¢lenov, ktori budd mat o pracu v legislativnej komisii zaujem.

V prvom polroku 2016 sme komunikovali so zastupcami stavovskych organizacii, profesnych zdruzeni,
so zastupcami odborov a obchodnych spolo¢nosti o moznosti koordinacie postupov v rdmci rieSenia
problematiky zdravotnickeho prdva v prospech pacientov SR.

Dna 15.6.2016 vlada SR na svojom rokovani uznesenim €. 233/2016 schvdlila Navrh Legislativneho
planu vlady na mesiace jun az december 2016

(http://www.rokovanie.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=25633 ).

Podla tohto planu bol vjani 2016 predloZzeny do skrateného medzirezortného pripomienkového
konania ndvrh transplantaéného zakona, ktorym sa do nasej legislativy transponuju predpisy EU.

Vjuli 2016 budu predmetom pripomienkového konania novela zakona o lieku, ktorym budu zavedené
nové opatrenia spojené s nedostatkom humannych liekov v SR (tzv.“reexport liekov“) a novela zdkona
o zdravotnych poistovniach, ktorou budld upravené podmienky clenstva v organoch zdravotnych
poistovni.

V septembri 2016 bude do pripomienkového konania predlozeny navrh novely zdkona o zdravotnom
poisteni, ktora bude riesSit problémy =z aplikacnej praxe anavrh novely zdkona o Narodnom
zdravotnickom informacnom systéme ktord sa bude zaoberat pouzivanim preukazov poistencov
s elektronickym ¢ipom a obcianskych preukazov s elektronickym ¢ipom.
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Na december 2016 je planovany ndvrh novely zakona o zdravotnej starostlivosti, ktory sa bude
zaoberat problematikou poplatkov u lekara a tiez aj prednostnym vySetrenim, ¢i maximalnou platbou
za takéto vydetrenie pocas ordinaénych hodin u poskytovatela zdravotnej starostlivosti. Uprave sa
nevyhne ani zakon o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, ktorou sa planuje harmonizacia
$pecializaénych odborov s pravidlami EU.

16. Nedostupnost liekov

V oktébri 2015 bol do Zivota uvedeny projekt sledovania nedostupnosti liekov. AOPP je v rdmci tohto
projektu partnerom Slovenskej lekarnickej komory, siete lekdrni Dr. Max, AIFP a spoloénosti Phoenix.
Cieflom projektu je zistit skuto¢né tdaje o nedostupnych liekoch, teda liekov, ktoré Vam lekaren nevie
zabezpecit vzakonnej lehote do 24 hodin. Za Gcast AOPP pri stretnutiach pracovnej skupiny
zodpovedala Katarina Kafkova s podporou Katariny Sedldkovej a Dominika Tomeka. Projekt aktudlne
hodnotime ako UspesSny, médid sa intenzivne témou reexportu zaoberaju uz niekolko mesiacov. Pan
minister komunikuje s ministrami zdravotnictva inych krajin, ako problém reexportu riesit. Podla
dostupnych informacii ministerstvo zdravotnictva inteznivne pracuje na novom zneni prislusnej
legislativy s cieflom zabezpecdenia skutocnej dostupnosti liekov slovenskym pacientom. Pevne verime, Ze
tato legislativa bude ¢o najskor predstavena aj Sirokej verejnosti.

17. Dlhodoba zdravotno - socidlna starostlivost

Nadalej spolupracujeme so zastupcami Asocidcie poskytovatelov socidlnych sluzieb (APSS), s dalSimi
zastupcami poskytovatelov socidlnych sluzieb v SR a so zastupcami Asocidcie sestier a pacientov (ASAP).
Zucastnovali sme sa zasadani vyborov APSS. NaSou spolo¢nou agendou v prvych mesiacoch roku 2016
bola téma podpory opatrovatelskej sluzby v SR a priprava ,Ziadosti o informdcie k prerozdelovaniu
neobsadenych miest vramci ndrodného projektu Podpora opatrovatelskej sluzby” adresovand
Implementacnej agenture Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny SR.

Vradmci rieSenia narodného projektu (za AOPP ,Stratégia dlhodobej starostlivosti“) na udrade
splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti aktudlne komunikujeme podpisanie
trojstranného memoranda o spolupraci a rieSime zodpovedné osoby za realizdciu nasho projektu na
ministerstve zdravotnictva a na ministerstve socialnych veci a rodiny.

Dnia 22.6.2016 sme o naSich aktivitdch v oblasti LTC informovali uéastnikov na celoslovenskej porade
organizovanej Slovenskym odborovym zvdzom zdravotnictva a socidlnych sluzieb v Bratislave.
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Za socialnu oblast a oblast LTC zodpoveda Katarina Kafkova.

18. PR aktivity

V roku 2016 sme sa zamerali na pokracovanie vytyCenej komunikacnej stratégie zo septembra 2015.
Aktivne sme sa zapajali do predvolebnej diskusie akonfrontovali v ramci jednotlivych diskusi
s potencidlnymi ministrami zdravotnictva ich nazor na témy, ktoré trapia pacientov. Vyuzivanim nasich
komunikacnych kandlov sme vytvorili tlak aj po zostaveni novej vlady, ¢o viedlo k pozvaniu na stretnutie
so samotnym ministrom zdravotnictva, ktoré pokracovalo prisflubom k dalSej spolupraci.

Nevynechali sme Ziadnu prileZitost pripomenut médiam vyznam prav pacientov, ich zanedbavanie na
Slovensku, ako aj kriticky stav, v ktorom sa nase zdravotnictvo nachddza. Vysledkom pravidelnej
komunikacie je aj spontanny zaujem novinarov a médii o ndzor AOPP k r6znym témam. Sme oslovovani
pri komentovani tém napriec celym zdravotnictvom, ako aj v socialnej starostlivosti.

Vdaka nasSim aktivitam boli v médidch otvorené viaceré témy, ako neriesené infekcie v nemocniciach,
nedostatok penazi vzdravotnictve, zanedbavanie prav pacientov, ¢i nerieSené poplatky
v ambulanciach, ¢i nedostatok liekov pre nasich pacientov.

Na Facebooku, ako aj na webe AOPP prezentujeme tiez pribehy pacientov a zaroven aj nase rady, ako
je vhodné v jednotlivych situaciach postupovat.

Mesacne vydavame 2 aZz 3 tlacové spravy a v spoluprdci piSeme 1 az 2 blogy na SME.SK. Pravidelne
dosahujeme viac ako 40 vystupov mesaéne v mienkotvornych a celonarodnych médiach.

Nase linky su: www.aopp.sk
https://www.facebook.com/aoppsr/

19. Priebezna podpora a pomoc clenskym organizaciam AOPP aich jednotlivym ¢lenom podla
vznesenych poziadaviek

V priebehu prvého polroka roka 2016 sme aj nadalej pomahali vSetkym nasim ¢lenom pri rieSeni
najroznejsich problémov podla ich konkrétnych potrieb.
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20. Dalsie ¢innosti AOPP

Pocas prvého polroka roku 2016 sme plnili tlohy podla uzneseni organov AOPP, zabezpecovali sme
chod nasej kancelarie v priestoroch, ktoré poskytujeme aj nasim ¢lenom podla ich poZiadaviek.
Oslovovali sme tiez novych ¢lenov.

Stretavali sme sa so zdravotnickymi expertami, ktori maju zaujem v buducnosti pomahat AOPP.

S Transparency International Slovensko sme spolo¢ne diskutovali oblast udelovania vynimiek na lieky
zdravotnymi poistoviiami (januar 2016).

Aktivne sme prezentovali AOPP na mnohych podujatiach — samostatny workshop o pravach pacientov
na medzinarodnej konferencii spolo¢nosti Svet zdravia pod nazvom ,Ja, pacient” (13. aprila 2016),
zUcastnili sme sa stretnutia zorganizovaného Slovenskou asociaciou jednodriovej chirurgie dfia 3. mdja
2016, aktivne sme prezentovali AOPP aj na konferencii zameranej na farmakoekonomiku konanej na
MZ SR dnfa 23. maja 2016 a na dalSich podujati.

Zabezpecovali sme fundraising AOPP, pripravili sme viaceré projektové zamery AOPP a vykonavali sme
velké mnozZstvo drobnej a neviditelnej prace pre AOPP.

Spravu spracovali: Katarina Kafkova, Katarina Sedlakova, Dominik Tomek, Peter Porubsky.
Za Asocidciu na ochranu prdv pacientov SR: Katarina Kafkova, v.r.

Spravu o ¢innosti Asociacie na ochranu prav pacientov SR za rok 2016 schvdlilo na svojom zasadnuti
Predsednictvo AOPP dria 23.6.2016.

Spravu o ¢innosti Asociacie na ochranu prav pacientov SR za rok 2016 schvdlilo na svojom zasadnuti
Valné zhromaZdenie AOPP dria 28.6.2016.
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