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Slovenska spolo¢nost pre o$etrovanie otvorenych ran

Krizovy Stdb MZ SR

Poistovne VS$ZP, Union, Dbvera

Vec: Ziadost o pomoc pri zabezpedeni starostlivosti pacientom s chronickymi ranami.

V Kosiciach dna 20.03.2020

Kritickd situacia pandémie COVID19 zasiahla nas vSetkych- ako vo svete, tak aj na Slovensku.
NajzranitelnejSou skupinou sa stali seniori a/alebo chori. Patria sem aj pacienti s
chronickymi/nehojacimi/tazko hojacimi sa ranami. Mnohi sa lie¢ia v domacom prostredi alebo
v zariadeniach socialnych sluzieb. Lekari a sestry prvého kontaktu, ako ADOS a ambulancie, prichddzaju s
tymito pacientmi do styku denno- denne. Vzhladom na sucasné kritické obdobie s obmedzenim
materidlno- technicko- persondlnych kapacit a pristupu k pacientom/klientom sa zacina situacia pomaly
komplikovat. Z informacii od zdravotnikov i pacientov/klientov je zrejmé, Ze dostupnost starostlivosti a
pomdcok zacina predstavovat problém. Lekar ¢i sestra ma obmedzeny pristup k pacientom/klientom s
chronickou ranou, teda kontrola celkového stavu pacienta a jeho problému- rany, ako aj prevazy spojené
s ndvstevou sa nemoZu uskutoérovat ako za beznych okolnosti. Hrozi zhorSenie stavu pacientov/klientov.
Bez pristupu- kontroly, zhodnotenia rany a stavu pacienta lekdrom/sestrou hrozi, Ze sa k nim starostlivost
ako aj obvazové materidly a pomocky nedostanu véas, pripadne vbbec.

Tito pacienti/klienti si ¢asto starsieho veku, polymorbidni, alebo s rizikovym ochorenim, prezivaju velmi
naroéné obdobie, ktoré predpokladame, Ze bude trvat dlhsie, ako bolo v Uvode ocakavané. Su izolovani,
Casto sami. RieSenie vidime v moZnosti vyuZitia technoldgii ako mobil, pocitac, tablet. Nie vsetci
pacienti/klienti maju k modernym technoldgiam pristup. Asistentmi v situacii im moézu byt préve sestry
ADOS, ktoré nadalej denne alebo podla ordinacie lekdra navstevuju pacientov, a sestry ZSS, ktoré su v
kontakte s lekdrom, aby mohli spolo¢ne posudzovat, hodnotit, analyzovat stav nasich pacientov/klientov
s chronickymi ranami. Dal$im riesenim je opakovand preskripcia, aby sme predisli ¢astému kontaktu.
V slvislosti s uvedenym, organizdcia SSOOR, o. z. zastupujuca pacientov s chronickymi ranami
a odbornikov v starostlivosti o tychto pacientov, v spoluprdci a za vyznamnej podpory AOPP, SK+MED,
Asociacie ADOS v SR a SSPLR, ma niekolko poZiadaviek.
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Ziadame MZ SR, MV SR, VUC, poistovne V$ZP, Union a Dévera, UVZ ako aj zdravotnickych pracovnikov a
samotnych pacientov/klientov o komunikdciu, kooperdaciu pri koordindacii starostlivosti. Zhor$enie
celkového stavu pacientov/klientov v dosledku zhorsenia stavu chronickych ran méze ich kvalitu Zivota
vyznamne ovplyvnit, ba dokonca ohrozit i na Zivote. Zdravotnici pracuju v nudzovom reZime, s
nedostatkom persondlu, zdravotnych pomocok, materidlov a prislusnej techniky. Potrebuju chranit ako
seba, tak pacientov/klientov. Potrebuju zabezpecit im ako starostlivost, tak kontinuitu v osetrovani a
lie¢be chronickych ran. Riesenim je telemedicina/teleosetrovatelstvo, ktoré by vyznamne napomohlo celej
situdci:

. obmedzilo by pohyb a navstevy viacerych zdravotnikov k pacientovi,

o rieSilo by to navstevnost pacientov v ambulanciach,

. Setrilo by to ako financie, tak samotného pacienta,

. vyznamne by to urychlilo proces posudzovania, diagnostikovania a hodnotenia stavu rany i
pacienta,

. umoznilo by to preskripciu, kde lekdr a sestra v spolupraci by na zaklade posudenia za danu

preskripciu zodpovedali.

V stcasnosti telemedicina/teleosetrovatelstvo v jeho plnom vyzname i rozsahu oficidlne nefunguje. K
celému procesu v danej kritickej situacii postacuju smart mobily/tablety, ktoré nasi zdravotnici v sicasnosti
maju (aj mnohi pacienti). O ¢o hlavne Ziadame, je akceptovanie postupu posudzovania, konzultacii a
preskripcie zainteresovanymi (MZ SR, poistovne a pod.) s vyuzZitim uvedenych technolégii. Postup je
v tomto $tadiu mozZné zabezpedit informovanym sthlasom pacienta/klienta.

Ziadame tie? zohladnenie situacie vo vztahu k mnoZstvu predpisovaného materialu, aby sa predislo
opakovanym navstevam, ak to nie je potrebné (na ziklade posudenia lekarom/sestrou, ktori zaroven
preberaju za to zodpovednost).

Ziadame potrebné mnozstvo ochrannych pomdcok a materialov pre zdravotnicky personal navstevujuci
tychto pacientov/klientov, aby sme minimalizovali pripadne zamedzili Sireniu nakazy, neohrozovali
pacientov/klientov s chronickymi ranami, a aby sme zabezpedili ich komfort, bezpecnost a kvalitu
starostlivosti.

Ziadame posilnit zdravotnicky personal a potrebné materialy podla moznosti pri uskutoéfiovani prevencie
vzniku tazko hojacich/nehojacich/chronickych ran.

Uvedené poziadavky spoloéne vnimajme ako doc¢asnu nevyhnutnost pocas krizy (do odvolania) s viziou ich
efektivneho rozvoja a implementacie v blizkej buducnosti v pripade, ak sa osvedcia. Verime, Ze nas situacia
prijme k spolupraci a spolo¢nym rokovaniam v rdmci rieSenia tak komplexnej problematiky. SSOOR bude
urcite ¢inna a ndpomocna.
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Vopred dakujeme za pomoc nasim pacientom/klientom a zdravotnickym pracovnikom v asistencii
zabezpedit bezpednd, kvalitnt a efektivnu starostlivost. Verime, Ze situdcia sa ¢oskoro zlepsi a my bez
vazinejsej ujmy budeme mdoct nadalej plnit Ulohy a ciele zamerané na pomoc pacientom s chronickymi
ranami.

Tymto zaroven Uctivo Ziadame pisomné stanovisko Krizového $tabu a poistovni k nasim poZiadavkam, aby
poskytovatelia zdravotnej starostlivosti mohli vykonavat svoju pracu bez legislativno-administrativnych
prekazok, ktoré v momentalnej krizovej situacii nie je mozné naplnit.

SSOOR Vam Zeld vela sil a pIné zdravie!

S Uctou,

PhDr. Bedta Gress Haldsz, PhD.

Predsednicka spolocnosti SSOOR
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